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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ



Уважаемый покупатель! 

Мы благодарны Вам за то, что Вы остановили свой выбор на продукции

нашей компании. Техника «SHIVAKI»  отвечает  высоким мировым стандартам и  

будет долго и надежно  служить Вам в течение длительного времени. 

Компания SHIVAKI старается сделать так, чтобы все наши покупатели ос-

тавались довольны своим  приобретением и уровнем оказываемого сервиса.  

Каждому  обладателю техники «SHIVAKI» гарантируется расширенный
сервисный пакет обслуживания.  Купив продукцию  нашей компании, Вы автомати-

чески можете:   

- или стать участником проводимой в настоящее время Акции на технику SHIVAKI,  

- или получить 6 месяцев дополнительного гарантийного обслуживания,  

- или участвовать в проводимом регулярно розыгрыше призов от компании

SHIVAKI, 

- и многое другое… 

Для этого достаточно посетить интернет-сайт: www.product-registration.eu  и осу-

ществить регистрацию купленной Вами продукции. Мы ценим Ваше личное время, 

поэтому сделали так, чтобы регистрация заняла не более 4 минут. 

Компания «SHIVAKI»  помнит и заботится о своих потребителях, постоянно совер-

шенствуя свою продукцию: телевизоры, холодильники, пылесосы, микроволновые

печи, кондиционеры, телефоны  и неуклонно  повышает уровень сервисного обслу-

живания и поддержки покупателей. 

Поздравляем!  Вы выбрали достойное Вас, надежное и по последнему слову техни-

ки совершенное произведение «SHIVAKI». 

С уважением, 

President   

“SHIVAKI ( JAPAN ) IND. LTD” 
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НАИМЕНОВАНИЕ ДЕТАЛЕЙ 

Для ознакомления ниже представлен рисунок. Данный рисунок
может отличаться от приобретенного прибора. 

1 - Дверца 
2 - Корзина 
3 - Корпус 
4 - Панель управления 
5 - Колесо 

ОПИСАНИЕ ПРИБОРА 

■ Толстый слой пенистого уплотнителя для наилучшей
теплоизоляции 

■ Глубокая камера для увеличения емкости хранения
в  небольших помещений 

■ Замок на дверцу (опционально)
 ■ Экологически безопасный хладагент без содержания ХФУ и
фреона 

■ Изысканный дизайн для удобного использования 
■ Функция быстрой заморозки 
■ Антикоррозийное покрытие Zintec  
■ Технология для использования при слабом напряжении



СПЕЦИАЛЬНЫЕ ОБОЗНАЧЕНИЯ 

Неправильная эксплуатация может привести к 
неисправности или выходу из строя прибора
Неправильная эксплуатация может привести к 
получению травмы или неисправности 
прибора 
Неправильная эксплуатация запрещена  

Необходимо эксплуатировать прибор в 
соответствии с требованиями 

Предупреждение об опасности повышения 
температуры 

ИНФОРМАЦИЯ ПО ТЕХНИКЕ БЕЗОПАСНОСТИ 

Настоящий прибор может быть использован лицами (включая
детей) с ограниченными физическими возможностями,
психическими расстройствами и недостаточными знаниями при
условии обеспечения контроля лицом, ответственным за
безопасность таких лиц. В случае повреждения шнура питания,
он должен быть заменен квалифицированным специалистом 
в целях предотвращения рисков возникновения опасности. 

Прибор необходимо подключать к отдельной трехфазной 
розетке не менее 10 А. В целях предотвращения рисков
возникновения опасности не рекомендуется подключать к 
одной розетке несколько приборов. 



 
ИНФОРМАЦИЯ ПО ТЕХНИКЕ БЕЗОПАСНОСТИ 

 
 

 
В целях предотвращения поражения электрическим 
током, запрещается подключать и отключать прибор от 
розетки мокрыми руками. 

 
Необходимо осуществлять подключение и отключение 
прибора от сети надлежащим образом. При подключении 
прибора необходимо убедиться в наличии надежного 
соединения вилки с розеткой. При отключении прибора 
запрещается тянуть за кабель в целях избежания 
повреждения кабеля. 

 
Запрещается распылять воду на прибор. Это может 
повредить изоляцию и ускорить процесс коррозии 
металлических деталей. 

 
Розетка должна иметь надлежащее заземление. 
Заземленный контакт не должен выходить на газопровод, 
водопровод, телефонный кабель, громоотвод или 
нейтраль. Розетка должна иметь защиту от утечки тока. 

 
В случае нарушения нормальной работы, необходимо 
незамедлительно отключить прибор от сети. Любое 
нарушение работоспособности может стать причиной 
опасности. 

 
Запрещается скручивать, сгибать, связывать или 
повреждать кабель. В случае повреждения шнура 
питания, он должен быть заменен производителем, его 
представителем или квалифицированным специалистом 
в целях предотвращения рисков возникновения 
опасности. В противном случае, повреждение провода 
может привести к поражению электрическим током или 
возгоранию. 

 
Перед проведением обслуживания, необходимо 
отключить прибор от сети во избежание поражения 
электрическим током. 

 



ИНФОРМАЦИЯ ПО ТЕХНИКЕ БЕЗОПАСНОСТИ 

В случае окружения прибора огнеопасным газом 
(угольный газ, природный газ и т.д.), необходимо открыть
окно для проветривания помещения. Запрещается
подключать прибор или регулировать термостат во
избежание взрыва вследствие образования 
электрической искры. 
При длительном неиспользовании прибора 
рекомендуется хранить прибор в местах, недоступных
для детей, и не закрывать крышку полностью во
избежание непреднамеренного запирания и удушения 
детей. 
Хладагент и материал уплотнения являются 
огнеопасными. При неиспользовании прибора необходимо
хранить его вдали от источников огня. Утилизация
прибора должна осуществляться согласно соответствующим
инструкциям. Самостоятельная утилизация может вызвать
риск возникновения опасности. 

В целях предотвращения риска, связанного с 
неустойчивой установкой прибора, необходимо 
использовать крепления в соответствии с инструкцией. 
Запрещается хранение в камере огнеопасных, 
взрывоопасных веществ, а также агрессивных 
веществ, таких как кислоты и щелочи. 
Необходимо контролировать детей в целях
предотвращения игры с прибором. 
Запрещается распыление взрывоопасных веществ
вблизи прибора во избежание возгорания и взрыва. 
Не допускается повреждение контура хладагента. 

Запрещается прикасаться к не изолированным патрубкам 
и проводам во избежание получения ожогов или 
поражения электрическим током. 
При длительном неиспользовании прибора необходимо
отключить его от питания в целях безопасности. 



ИНФОРМАЦИЯ ПО ТЕХНИКЕ БЕЗОПАСНОСТИ 

Запрещается распылять холодную воду в камере во 
избежание повреждения внутренней поверхности или 
возникновения угрозы безопасности. 
Запрещается хранение любых медицинских и иных 
препаратов, требующих поддержания постоянной 
температуры. 
Необходимое рабочее напряжение составляет 220 В 
+10%/-15%. 
Диапазон допустимого рабочего напряжения составляет
187 В ... 242 В. Несоответствие напряжения данному 
диапазону приведет к повреждению компрессора.
Запрещается прикасаться к любым патрубкам и 
электрическим деталям внутри прибора во избежание
получения ожогов. Патрубки и электрические детали 
внутри прибора могут иметь высокую температуру.
Запрещается прикасаться к трубопроводу хладагента в 
камере во избежание получения низкотемпературных 
ожогов. 
Запрещается хранение любых продуктов питания, 
которые могут повредиться  после замораживания 
( бутилированные или консервированные продукты) 
при температуре ниже - 18°C. 
При длительном неиспользовании необходимо снять 
уплотнение с дверцы во избежание удушения детей в 
камере. 
Перед перемещением необходимо отключить его от сети 
и извлечь все продукты во избежание повреждения 
прибора и получения травм. 
Во избежание возгорания необходимо удалить нижний
слой пенопласта. 



ИНФОРМАЦИЯ ПО ТЕХНИКЕ БЕЗОПАСНОСТИ 

Запрещается прикасаться к любым поверхностям во 
время работы и сразу после отключения питания. 
Поверхности могут нагреваться до высокой температуры.
В целях безопасности детям запрещается 
самостоятельно извлекать любые продукты. 
Хладагент является огнеопасным. 
В случае неисправности охлаждающего контура 
необходимо обратиться в отдел обслуживания. 
Во избежание образования утечек хладагента 
запрещается разбирать, ремонтировать или 
модифицировать прибор самостоятельно. 
Существует риск возгорания хладагента и получения 
глазных травм. 

ПЕРЕМЕЩЕНИЕ И УСТАНОВКА 

При перемещении прибора необходимо соблюдать 
осторожность и избегать соударений и сильных 
сотрясений. 
Угол наклона при перемещении не должен превышать 45° 
для предотвращения повреждения охлаждающего 
контура. 
Для обеспечения устойчивости, бесперебойной и 
бесшумной работы компрессора, поверхность установки 
должна быть ровной, прочной и горизонтальной.
Установку производить в сухом помещении. 
В случае установки в помещении с повышенной 
влажностью, возможно образование ржавчины и 
повреждение изоляции. 
Запрещается установка прибора вне помещения в местах 
воздействия осадков. 
 Перед перемещением прибор необходимо упаковать,
что бы не повредить его.  



ПЕРЕМЕЩЕНИЕ И УСТАНОВКА 

Запрещается размещать прибор в зоне попадания 
прямых солнечных лучей и вблизи источников тепла. 
В противном случае это приведет к повышению 
энергопотребления и сократит срок эксплуатации 
пластмассовых деталей и уплотнений. 
Необходимо обеспечить расстояние по периметру 
прибора для обеспечения надлежащей вентиляции, 
отвода тепла и оптимального энергопотребления. 

ПЕРВОЕ ВКЛЮЧЕНИЕ

■ Размещение прибора необходимо осуществлять в 
соответствии с требованиями по установке. Необходимо 
открыть дверцу для обеспечения вентиляции.

■ Перед использованием требуется произвести чистку камеры. 

После установки прибора и его включения в сеть должно пройти 
не менее 30 минут. 
(При транспортировке масло компрессора может попасть в 
охладительный контур.) 

При первом подключении температура камеры повышена, в 
связи с чем компрессор работает в течение длительного 
времени, после чего устанавливается температура в 
соответствии с положением термостата. В это время компрессор 
периодически включается и отключается. 

Рекомендуется производить загрузку камеры продуктами после 
установления температуры, заданной термостатом. 



 
ТЕРМОСТАТ 
 
Регулировка температуры осуществляется при помощи 
термостата на панели. При помощи термостата можно 
устанавливать желаемый диапазон температуры в зависимости 
от температуры окружающего воздуха и количества продуктов. 
 
Зеленый индикатор - индикатор ВКЛ. При включении прибора 
загорается зеленый индикатор. 
 
Красный индикатор указывает на работу компрессора. 
Загорается при включении компрессора. 
 
Ручку термостата можно устанавливать в диапазоне от MIN до 
MAX. 
При повороте ручки по часовой стрелке, время охлаждения 
увеличивается, а время простоя компрессора сокращается. 
Температура в камере понижается. 
При повороте ручки против часовой стрелки, время охлаждения 
сокращается, а время простоя компрессора повышается. 
Температура в камере повышается. 
 
После регулировки термостата потребуется некоторое 
время для установления требуемой температуры. 
 

 
 



ЗАМЕНА ДВЕРНОЙ ЛАМПЫ 

Отключить сетевой кабель, снять ламповое стекло, удалить 
лампу. 
Для снятия лампы, необходимо повернуть ее против часовой 
стрелки. 
Ввернуть новую лампу в патрон по часовой стрелке.
(Спецификация на лампу: мощность не более 10 Вт, резьбовой 
цоколь.) 

ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ 

■ Рекомендуется оставлять некоторое пространство между 
хранящимися продуктами. Это обеспечит надлежащую 
циркуляцию холодного воздуха и теплообмен для улучшения 
охлаждения.

■ Перед помещением горячих блюд в прибор необходимо их 
охладить. Помещение горячих блюд ухудшит охлаждение 
окружающих продуктов.

■ Рекомендуется маркировать продукты с указанием времени 
их помещения в прибор. 
Продукты, помещенные раньше, следует использовать в 
первую очередь.

■ После отключения прибора или прекращения подачи 
электричества, до повторного включения прибора должно 
пройти не менее 5 минут. 
В противном случае возможно повреждение компрессора или 
сокращение срока его эксплуатации.

■ Для предотвращения заветривания и распространения 
запахов рекомендуется хранить продукты в пищевых пакетах 
или закрытых контейнерах.

■ Не рекомендуется длительное время держать открытой
дверцу включенного прибора.
Для снижения энергопотребления необходимо убедиться 
в плотности закрытия дверцы. 



ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ 

■ Для различных типов хранящихся продуктов следует 
устанавливать различную температуру. Слишком низкая 
температура охлаждения приведет к повышению 
энергопотребления.

■ В случае запланированного отключения электричества, 
необходимо установить минимальную температуру и 
обеспечить охлаждение прибора в течение некоторого 
времени. Не рекомендуется длительное время держать 
открытой дверцу включенного прибора. В случае отключения 
электричества не рекомендуется открывать дверцу и 
помещать продукты в прибор. 

ЧИСТКА И ОБСЛУЖИВАНИЕ ПРИБОРА 

Регулярная чистка и обслуживание позволит продлить срок 
эксплуатации прибора и повысить эффективность охлаждения.
Перед очисткой или обслуживанием необходимо отключить 
прибор от сети. 
■ Протереть камеру и внешнюю поверхность мягкой тканью, 

смоченной в теплой воде с добавлением неагрессивного 
моющего средства. 
Не допускается мытье горячей водой, использование 
агрессивных или органических моющих средств. 

■ В целях обеспечения безопасности, после обслуживания 
проверить следующее: 
1. надлежащее подключение вилки в розетку. 
2. отсутствие избыточного нагрева вилки. 
3. отсутствие повреждений провода.

■ Протереть уплотнения дверцы раствором отбеливателя в 
концентрации 1:10. 
Протереть с использованием чистой воды.

■ В случае неиспользования в течение длительного времени, 
необходимо выключить прибор, отключить от сети, 
произвести чистку и дать высохнуть. 



РАЗМОРАЖИВАНИЕ 
 
Влага, содержащаяся в продуктах и воздухе, при низких 
температурах преобразуется в наледь на испарителе 
(внутренняя поверхность камеры). 
Наледь снижает эффективность охлаждения. Необходимо 
произвести размораживание в случае образования слоя наледи 
толщиной 5-7 мм. 
1. Выключить прибор, отключить от сети, извлечь все продукты. 
2. Открыть дверцу и удалить наледь при помощи специальной 
лопатки после размягчения наледи. 
3. Открыть дренажное отверстие в нижней части, снять 
дренажную крышку на корпусе. Талая вода стечет по дренажной 
трубке. 
4. Вытереть талую воду, подключить к сети и включить прибор. 
После достижения заданной температуры, поместить продукты в 
камеру. 

 
Запрещается производить размораживание инструментами с 
металлической рабочей частью и электрическими приборами. 
Они могут повредить испаритель. 
 
 



УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ 

Отсутствует охлаждение Недостаточное охлаждение
- Проверить подачу питания. 
- Проверить подключение 
вилки в розетку. 
- Проверить предохранитель. 
- Проверить токовую защиту 
(При наличии токовой защиты). 

- Проверить правильность 
расположения ручки
термостата. 
- Убедиться в отсутствии
воздействия прямых солнечных
лучей и установки источников
тепла вблизи прибора. 
- Убедиться в отсутствии пыли
на компрессоре и
конденсаторе. 
- Убедиться в отсутствии
превышения максимальной
загрузки камеры. 
- Убедиться в наличии
пространства между
продуктами. 
- Убедиться в отсутствии
помещенных горячих блюд. 
- Возможно, производилось
частое открытие дверцы. 
- Убедиться, что дверца
закрывается плотно. 
- Проверить толщину наледи в
камере.

Прибор работает непрерывно 
- Проверить правильность 
расположения ручки 
термостата. 
- Убедиться в отсутствии 
превышения максимальной
загрузки камеры. 
- Возможно, слишком высока 
окружающая температура. 

- Убедиться, что прибор 
установлен на ровной и 
устойчивой поверхности. 
- Проверить наличие 
пространства между прибором 
и стенами. 
- Возможно, прибор 
соприкасается с источником 
вибраций. 

Сильный шум



 
ПРОБЛЕМЫ, НЕ ЯВЛЯЮЩИЕСЯ НЕИСПРАВНОСТЯМИ 
 
При повышенной окружающей температуре или в случае редкого 
открывания дверцы, по периметру дверцы и на уплотнении 
может образовываться наледь. Протереть талую воду. 
 
Прибор издает звук текущей или кипящей воды. Такой звук 
издает хладагент, проходящий по охладительному контуру. 
 
Компрессор и конденсатор сильно нагреваются во время работы. 
 
Время работы компрессора увеличивается при сильной загрузке 
камеры. 
 
Время работы компрессора увеличивается при повышенной 
окружающей температуре. 
 

 
В случае невозможности устранения проблемы в соответствии с 
настоящей инструкцией, необходимо обратиться в отдел 
обслуживания. Не допускается проведение ремонта 
самостоятельно. 
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Гарантийный срок указан в гарантийном талоне.

Срок службы изделия – не менее 5 лет со дня начала
эксплуатации.
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